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1. Leistungsform 

Beratungen erfolgen in der Regel online (z. B. über Zoom, WhatsApp oder Telegram). Persönliche Treffen 

sind nur im Raum Düsseldorf (bis 50 km) nach Vereinbarung und gegen Aufpreis möglich. 

2. Zahlungsmodalitäten 

2.1 Beratungen 

Die Zahlung erfolgt im Voraus für die erste Stunde. Weitere Zeit wird im Anschluss nach tatsächlichem 

Aufwand in Rechnung gestellt. Die Vorbereitung beginnt erst nach Eingang der Vorauszahlung. 

2.2 Schulungen 

Die Zahlung erfolgt im Voraus. Eine Teilzahlung in zwei Raten ist möglich: die erste Rate vor Kursbeginn, 

die zweite zur Kursmitte. 

3. Stornierung durch die Kundin / den Kunden 

3.1 Bei Absage vor Beginn der Vorbereitung werden 100 % der Vorauszahlung erstattet. 

3.2 Bei Absage nach Beginn der Vorbereitung werden 70 % der Vorauszahlung erstattet. 

3.3 Bei Absage weniger als 24 Stunden vor dem Termin werden 30 % der Vorauszahlung erstattet. 

4. Beratung für Minderjährige 

Es werden keine Beratungen für Minderjährige angeboten. 

5. Zusätzliche Leistungen 

Auf Wunsch können zusätzliche Leistungen wie Aufzeichnungen, Artikel oder Kursmaterialien 

bereitgestellt werden. Diese sind separat zu vergüten. 

6. Keine medizinische oder juristische Beratung 

Astrologische Beratungen ersetzen keine ärztliche, psychotherapeutische oder juristische Beratung. 

7. Haftung 

Die astrologische Beratung erfolgt nach bestem Wissen und Gewissen. Für daraus resultierende 

Entscheidungen übernimmt die beratende Person keine Haftung. 


